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HAKKIMIZDA

"Dikey Grup, 2005 yılından beri, tesis yönetimi, özel güvenlik
hizmetleri, elektronik güvenlik ve kamera izleme alanlarında
faaliyet gösteren köklü bir firmadır. Müşteri memnuniyetini
her zaman odak noktamız olarak kabul ediyoruz ve bu
prensiple hareket ediyoruz.
Deneyimli ve uzman ekibimizle, müşterilerimize güvenilir,
kaliteli ve yenilikçi hizmetler sunmak için sürekli çaba sarf
ediyoruz. Dikey Grup olarak, sektörümüzde öncü bir
konumda yer almak için sürekli olarak kendimizi geliştiriyor
ve güncel teknolojiyi takip ediyoruz.
Müşterilerimize özel çözümler sunarak, işletmelerin ve
kurumların tüm güvenlik ihtiyaçlarına en iyi şekilde yanıt
veriyor, onların varlıklarını korumalarına ve operasyonlarını
sürdürmelerine yardımcı oluyoruz."
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VİZYONUMUZ    MİSYONUMUZ

"Misyonumuz, müşterilerimize tesis yönetimi, özel güvenlik
hizmetleri, elektronik güvenlik ve kamera izleme alanlarında
mükemmel hizmet sunmak. Ayrıca güvenlik ve iş sürekliliği
ihtiyaçlarını karşılamak, bu süreçte her zaman yüksek
standartları korumaktır. Dikey Grup olarak, topluma ve
çevreye duyarlı bir şekilde iş yapmayı taahhüt ediyoruz.
Müşterilerimize güvenliği ve huzuru sağlamak, bizim için bir
önceliktir."

"Vizyonumuz, Dikey Grup'u sektöründe lider bir firma
yapmak, güvenlik, tesis yönetimi çözümlerinde sürekli olarak
yenilikçi ve etkili yaklaşımlar geliştirmektir. Müşterilerimize
en iyi hizmeti sunmak, teknolojik gelişmeleri takip etmek,  
uzman ekibimizin bilgi ve deneyimini arttırmak amaçlarımız
arasındadır. Dikey Grup, her zaman en iyi uygulamaları
benimseyerek güvenli bir gelecek inşa etmeyi amaçlar."
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DEĞERLERİMİZ 5
Müşteri Merkezli Yaklaşım: Müşterilerimizin ihtiyaçlarını
anlamak ve memnuniyetlerini sağlamak için çalışıyoruz.
Müşterilerimizin başarısı, bizim başarımızdır. Onların
memnuniyeti her zaman önceliğimizdir.
Güven ve Güvenlik: Güvenlik, işimizin temelini oluşturur.
Müşterilerimizin ve çalışanlarımızın güvende olmasını
sağlamak, en yüksek önceliğimizdir.
Kalite ve Mükemmellik: Sürekli olarak yüksek kalite
standartlarına bağlı kalarak, mükemmel hizmet sunmayı
taahhüt ediyoruz. İşimizi profesyonellikle yürütmek için
çaba gösteriyoruz.
İnovasyon ve Teknoloji: Teknoloji ve inovasyon işimizin
merkezinde yer alır. Sürekli olarak gelişen teknolojiyi
takip ediyor ve en son yenilikleri müşterilerimize
sunuyoruz.
Çevre Duyarlılığı: Çevre koruma ve sürdürülebilirlik iş
yapış tarzımızın bir parçasıdır. 
İşbirliği ve Ekip Ruhu: Başarımız ekip çalışmasına dayanır.
İşbirliği ve iletişim işimizin temel taşlarıdır. Birlikte daha
büyük başarılara ulaşırız.
Sosyal Sorumluluk: Topluma ve toplumsal sorumluluğa
katkıda bulunmayı önemsiyoruz. Sosyal projelere destek
vermek ve topluma fayda sağlayan projelerde bulunmak
önceliklerimizdendir. 
Sürekli Gelişim: Bireysel ve kurumsal olarak sürekli
öğrenmeye ve gelişime önem veriyoruz. Kendimizi ve
hizmetlerimizi her zaman daha iyiye taşıma
arayışındayız.

NEDEN DİKEY GRUP



AVANTAJLARIMIZ
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Her büyük başarının ardında mutlu ve motive bir çalışma ekibi yatar.
Dikey Grup olarak,  çalışanlarımızın mutluluğunu ve refahını
gözetiyoruz. Şirket olarak, sunduğumuz özel avantajlarla, sizlere değer
katmayı ve sizleri desteklemeyi amaçlıyoruz.
Mükemmel Çalışma Ortamı
Çalışanlarımızın verimliliği ve motivasyonu için ideal bir çalışma ortamı
sunuyoruz.  İşinizi en iyi şekilde yapabilmeniz için gereken her şey
burada.
Kariyer Gelişimi
Dikey Grup olarak, çalışanlarımızın sürekli öğrenmelerini ve
gelişmelerini teşvik ediyoruz. Eğitim fırsatları, kariyer gelişimi ve
mentorluk programları sayesinde potansiyelinizi en üst düzeye
çıkarabilirsiniz.
Yenilik ve İşbirliği
İş yerimiz, yaratıcı düşünmeyi, inovasyonu ve işbirliğini teşvik eder. Proje
bazlı çalışmalar, İş birliği odaklı toplantılar ve açık iletişim, her fikrin ve
katkının değerli olduğu bir ortam yaratır.
Sizin İçin Düşündük
Dikey Grup olarak, sizi ve ailenizi düşünüyoruz. Çalışanlarımızın
mutluluğu ve refahı başarımızın anahtarıdır. Bizimle çalışarak kendinizi
ayrıcalıklı hissedeceğiniz bir iş deneyimi yaşayacaksınız.

DİKEY GRUP: SİZİN İÇİN DÜŞÜNDÜ!



TESİS
YÖNETİM
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Dikey Grup olarak, işletmelerin ve tesislerin karşılaştığı pek çok zorluğa
çözüm sunuyoruz. Her işletme benzersizdir ve bu nedenle ihtiyaçları da
farklıdır.  Yönetim Hizmetleri, Danışma, Teknik Hizmet, Peyzaj ve Temizlik
alanlarında sunduğumuz hizmetlere dair bir bakış:
1. Yönetim Hizmeti
İşletmelerin karmaşık işletme süreçlerini düzenlemelerine yardımcı
oluyoruz. Kaynakları en etkili şekilde kullanarak işletmelerin verimliliğini
artırmak ve maliyetleri minimize etmek için profesyonel yönetim hizmeti
sunuyoruz.
2. Danışma Hizmeti
Eğitimli personel ile işletmenin güvenlik ve giriş-çıkış kontrolünü, alan
hakimiyetini, ziyaretçilerin sevk ve idaresini yapan, talepleri toplayıp yönetim
ile köprü olan personeller ile hizmet veriyoruz. 
3. Teknik Hizmet
Tesislerin teknik altyapısının bakımı, iyileştirilmesi ve teknik personel
tedariği konusunda uzmanız. Elektrik, Elektronik, mekanik, yangın güvenliği
gibi alanlarda teknik hizmetler sunarak işletmelerin kesintisiz çalışmasını
sağlıyoruz.
4. Peyzaj
Yeşil alanların çevre düzenlemelerini, bakımını ve tasarımını yapıyoruz.
Estetik açıdan çekici, sürdürülebilir ve çevre dostu peyzajlar oluşturarak
işletmelerin çevresel sorumluluğunu yerine getirmelerine yardımcı oluyoruz.
5. Temizlik
Temizlik hizmetleri sunarak işletmelerin temiz ve sağlıklı bir yaşama alanına
kavuşmalarına yardımcı oluyoruz. İşletmelerin temizlik standartlarını yüksek
tutmalarına destek oluyoruz.

Yönetim Hizmeti-Danışma
Teknik Hizmet-Peyzaj-Temizlik 



YÖNETİM HİZMETLERİ Tesis
Yönetim

Dikey Grup olarak, işletmelerin karmaşık yönetim
ihtiyaçlarına özel çözümler sunan bir partneriz. İş
dünyasının her sektöründe, verimlilik ve etkinlik
her zamankinden daha kritik hale gelirken,
işletmelerin iyi bir yönetim hizmetine ihtiyacı
vardır. 

Tesis Yönetimi:
Tesislerin günlük işleyişi konusundaki zorluklarını
ele alıyoruz. İşletmelerin faaliyetlerini
sürdürmelerine yardımcı olmak için tesis
yönetimini profesyonel bir şekilde yönetiyoruz.
Ekipman bakımı, enerji yönetimi, tedarik zinciri
yönetimi ve benzeri konularda destek sunuyoruz.

İş Sürekliliği Planlama:
Kriz durumlarına hazırlık ve iş sürekliliği,
işletmelerin başarısı için kritik öneme sahiptir.
İşletmelerin, kriz anlarında faaliyetlerini
sürdürmeleri ve zararları en aza indirmeleri için
kapsamlı planlar ve destek sağlıyoruz.

Maliyet Yönetimi:
İşletmelerin maliyetlerini azaltmalarına ve finansal
performanslarını optimize etmelerine yardımcı
oluyoruz. Bunu yaparken, yüksek kalitede
hizmetlerin korunmasını sağlıyoruz.



Tesis
Yönetim

Dikey Grup olarak ;
Güvenli ve huzurlu bir
ortam için, eğitimli
personellerimiz ile
çevre güvenliğinizi
sağlıyoruz. Giriş ve
çıkışlarınızı kayıt altına
alarak denetim ve
yönlendirme hizmeti
yapıyoruz. 

DANIŞMA

Teknik hizmetlerde uzmanlaşmış ve işletmelerin karmaşık
teknik zorluklarını aşmalarına yardımcı olacak bir ekibiz.
Teknolojinin hızla değiştiği bir çağda, işletmelerin teknik
altyapılarını güncel ve sorunsuz tutmaları kritik bir öneme
sahiptir. İşletmelerin teknik ihtiyaçlarını anlar ve her
müşterinin benzersiz gereksinimlerine yanıt vermek için
özelleştirilmiş çözümler sunarız.

TEKNİK

PEYZAJ
Yeşil alanların ve çevre düzenlemelerinin güzelliğini yeniden
şekillendirme misyonu ile hareket ediyoruz. Çevresel
sürdürülebilirlik ve estetik değerleri bir araya getirerek
işletmelerin ve tesislerin çevre düzenlemesi konusundaki
ihtiyaçlarını karşılıyoruz. 
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TESİS
YÖNETİM
TEMİZLİK



ÖZEL GÜVENLİK
HİZMETLERİ Özel

Güvenlik

Güvenlik, yaşamın her yönü için temel bir gereksinimdir. İş
yerleri, kurumlar, organizasyonlar ve bireyler, kendilerini ve
varlıklarını korumak için güvenilir güvenlik hizmetlerine ihtiyaç
duyarlar. Dikey Grup olarak, güvenlik konusundaki
ihtiyaçlarınıza en üst düzeyde çözüm sunmak için buradayız.

Eğitimli ve uzman kadromuz ile site, avm,  hastane, fabrika gibi
kurum ve kuruluşlara; gerek kamu, gerek özel alanda özel
güvenlik hizmeti vermekteyiz. 
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Elektronik
Güvenlik

ELEKTRONİK GÜVENLİK HİZMETLERİ
“GÜVENDE OLMANIN ANAHTARI”

İşletmelerin güvenliğini sağlamak ve değerli varlıklarını
korumak için en son teknolojiye dayalı çözümler sunuyoruz.
Elektronik güvenlik konusundaki uzmanlığımız ve
deneyimimizle, müşterilerimize güvende olmanın huzurunu
sunuyoruz.
Dikey Grup, elektronik güvenlik konusunda lider bir çözüm
sağlayıcısıdır. Deneyimli kadromuz, işletmelerin benzersiz
güvenlik ihtiyaçlarına yönelik özelleştirilmiş çözümler sunmak
için her gün çalışır. 

Güvenliğin İlk Hattı: Kamera Sistemleri

Kamera sistemleri, güvenlikteki ilk ve en önemli savunma hattını
oluşturur. İşletmeler ve ev sahipleri, mülklerini korumak ve olası
tehditlere karşı hazır olmak için bu teknolojiye güvenir. 
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Elektronik
GüvenlikGeçiş Kontrol Sistemleri

Yüksek güvenlikli geçiş kontrol sistemleri ile yetkilendirilmemiş erişimi
engelleriz. Kontrol, izleme ve raporlama seçenekleri sunarız.

Erken Teşhis: Sistemlerimiz, yangın belirtilerini erken
teşhis eder ve hızlı bir uyarı sağlar.
Hızlı Tepki: Alarm sistemleri, insanları hızla uyarır ve
tahliyeyi kolaylaştırır.
Mülk Koruma: Yangın algılama sistemleri, mülk kayıplarını
en aza indirir ve işletmelerin faaliyetlerine kesinti
getirmez.
Uygun Maliyet: Dikey Grup, müşterilerine uygun maliyetli
yangın algılama çözümleri sunar ve bu sayede güvende
olmayı herkesin bütçesine uygun hale getirir.

Yangın Algılama Sistemleri

Yangınlar hızla büyüyebilir ve ciddi zararlara 
neden olabilir. Bu nedenle, yangın algılama 
sistemleri, işletmelerin ve ev sahiplerinin 
yangın tehlikelerini erken teşhis etmelerine 
yardımcı olur. Dikey Grup'un yangın 
algılama sistemleri, aşağıdaki özellikleri sunar



Elektronik
Güvenlik

Algılama Sensörleri: Hareket, açık kapı/
pencere, cam kırılması gibi hırsızlık
belirtilerini algılayan sensörler.
Kontrol Paneli: Sensörlerden gelen
verileri işleyen ve bir alarmı etkinleştiren
kontrol paneli.
Alarm Sireni: Alarm durumunda çalan
sesli veya görsel alarm cihazları.
Ahm: Alarm gözlem istasyonu bağlantısı
ile kolluk kuvvetlerinin hızlı müdahalesini
sağlar

Hırsız Algılama Sistemleri 
“Güvende Olmanın Anahtarı”
Hırsız algılama sistemleri, hırsızlıkları tespit
etmek ve caydırmak için tasarlanmış
elektronik sistemlerdir. Bu sistemler, birçok
önemli unsurdan oluşur:

Veri İletişimi: İşletmelerin verilerin
güvenli ve hızlı bir şekilde akmasını
sağlar. Bu, iş sürekliliği ve veri güvenliği
için kritiktir.
İnternet Erişimi: Yüksek hızlı internet
erişimi, işletmelerin verimliliğini artırır
ve rekabet avantajı sağlar.
Yedeklilik ve Güvenlik: Network
altyapısı, yedekli ve güvende olmalıdır.
Dikey Grup, bu konuda güçlü bir
deneyime sahiptir.
Özelleştirme: Network altyapısını her
müşterinin ihtiyaçlarına göre
özelleştiririz. 

Network Altyapı Hizmetleri
Network altyapısı, işletmelerin tüm iletişim
ihtiyaçlarını karşılayan temel bir yapıdır.
Dikey Grup'un network altyapı hizmetleri,
aşağıdaki unsurları içerir



Elektronik
Güvenlik

Kurulum: Müşterilerimizin ihtiyaçlarına uygun olarak
özelleştirilmiş sistemlerin kurulumunu gerçekleştiririz.
Bakım ve Destek: Sistemlerin düzenli bakımını sağlar ve
7/24 teknik destek sunarız.
Güncelleme ve Yükseltme: Mevcut sistemleri modernize
etmek ve daha yüksek güvenlik seviyelerine ulaşmak için
güncelleme ve yükseltme hizmetleri sunarız.

Tüm elektronik güvenliğini kapsayan hizmetlerimiz için



Kamera İzleme Merkezi

Güvende Olmanın Mihenk Taşı - Kamera İzleme Merkezi
Güvenlik, yaşamımızın vazgeçilmez bir parçasıdır. İşte bu noktada,
Dikey Grup'un kamera izleme merkezi (KİM) hizmetleri devreye girer ve
güvenliği bir üst seviyeye taşır. Profesyonellik, hassasiyet ve hızlı
yanıtın buluştuğu bu merkez, işletmelerin ve ev sahiplerinin varlıklarını
korumak için birinci sınıf bir çözüm sunar.

Gözümüz Her An Sizinle
Kamera izleme merkezimiz, siz uykudayken, işteyken ya da tatildeyken,
7/24 gözetim altında olan bir koruyucu göz olarak çalışır. Herhangi bir
olağandışı durumu tespit eder etmez, hızlı ve hassas bir yanıt veririz. 

Nasıl Çalışır?
Mevcut güvenlik sistemleri dışında işyerimizde gelişmiş video gözetim
teknolojisi ile kurulmuş  sistemlerimiz ile işletmeleri,  tesisleri 7/24
izliyoruz. Hem güvenliği artırıyor hem de olayları belgelemeye yardımcı
oluruz. 

Güvenliğinizi farklı bir boyuta taşıyoruz...

KİM
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Sizi de “Bizi Tercih Edenler” listemizde görmek isteriz.



İLETİŞİM 

0216 999 1201

info@dikeyguvenlik.com.tr
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